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Resolugdo n2 001/2021

“Cria o Servico de Orientacdo e
Defesa do Consumidor — PROCON
Inconfidentes — no dmbito da

Secretaria da Cdmara Municipal

‘ /
LA de Inconfidentes, MG.”

Faco saber que a Camara Municipal de Inconfidentes, Estado de Minas Gerais,

aprovou e eu promulgo a seguinte resolugao:

Art. 12 Fica criado o Servico de Orientagdo e Defesa do Consumidor (PROCON
Inconfidentes) no ambito da Secretaria da Camara Municipal de Inconfidentes, para
fins de aplicagdo das normas relativas as relagdes de consumo, especialmente as
estabelecidas nos artigos 49, II, “a”; 59, I; 62, VII, da Lei Federal n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990, e no Decreto Federal n2 2.181, de 20 de marco de 1997.

Art. 22 O PROCON Inconfidentes integra o Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor (SNDC), previsto no artigo 105, da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de
1990, e no artigo 22, do Decreto n2 2.181, de 20 de margo de 1997, bem como o
Sistema Estadual de Defesa do Consumidor (SEDC), previsto no artigo 23, da Lei

Complementar n2 61, de 12 de julho de 2001.
Art.32 Constituem objetivos permanentes do PROCON Inconfidentes:

| — assessorar tecnicamente a Comissdo de Defesa do Consumidor e do

Contribuinte da Camara Municipal no planejamento, na elaboragdo, na proposi¢do, e

na execucdo da protecdo e defesa do consumidor;
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Il - receber, analisar, avaliar e apurar consultas e dentncias apresentadas por
entidades representativas ou pessoas juridicas de direito publico ou privado ou por
consumidores individuais;

Il — dar atendimento e orientagdo permanente aos consumidores sobre seus
direitos e garantias, processando regularmente as reclamagdes fundamentadas;

IV - informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos
diferentes meios de comunicagio;

V —fiscalizar as relagdes de consumo e, em caso de irregularidade, emitir Auto

—
de Constatagdo a ser encaminhado ao Ministério Ptblico para providéncias;
VI - funcionar, no processo administrativo, como instancia de conciliagdo, no
ambito de sua competéncia, de acordo com as regras fixadas pela Lei Federal n2 8.078,
de 11 de setembro de 1990, e pela legislacio complementar;
VII - expedir notificacdes aos fornecedores para prestarem informacgdes sobre
reclamagOes apresentadas pelos consumidores, conforme prevé o artigo 55, da Lei
Federal n2 8.078, de 11 de setembro de 1990;
VIl - orientar o consumidor a recorrer ao Poder Judicidrio nos casos nao
resolvidos administrativamente;
IX — representar ao Ministério Publico os casos tipificados como infragdo
N

penal prevista na Lei Federal n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, bem como os que
tratarem de interesses ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

X — incentivar e apoiar a criacdo e organizacao de érgdos e entidades de
defesa do consumidor;

XI - efetuar e disponibilizar aos consumidores pesquisa de pregos de produtos
€ servigos;

XIl - elaborar e divulgar anualmente cadastro de reclamagdes fundamentadas
contra fornecedores de produtos e servicos, de que trata o artigo 44, da Lei Federal n®

8.078, de 11 de setembro de 1990, ) r?meter copia ao 6rgdo Estadual ou Federal
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incumbido das coordenagdes politicas dos respectivos sistemas de defesa do
consumidor;

XIll — celebrar convénios e termos de ajustamento de conduta, na forma do
§62 do artigo 592, da Lei Federal n2 7.347, de 24 de julho de 1985;

XIV — desenvolver programas relacionados com o tema “Educacdo para o
Consumo”, nos termos do disposto no artigo 42, 1V, da Lei Federal n2 8.078, de 11 de
setembro de 1990, bem como estudos e pesquisas na area de defesa do consumidor;

“ XV — exercer as demais atividades previstas pela legislacdo relativa & defesa

do consumidor e desenvolver outras compativeis com suas finalidades.

Paragrafo Unico — A competéncia, as atribuicdes e a atuagdo do PROCON

Inconfidentes abrangem todo o Municipio de Inconfidentes, Estado de Minas Gerais.

Art. 42 O Presidente da Camara nomearda o Coordenador do PROCON
Inconfidentes, a sua livre escolha e por portaria, a quem ficara obrigado a cumprir as

obrigagdes do artigo 32 e seus incisos.

§12 — Somente poderd ocupar o respectivo cargo de Coordenador do PROCON
Inconfidentes pessoa que seja Bacharel em Direito e regularmente inscrita nos quadros
da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB);

§22 — Podera o Presidente nomear pessoa que ja ocupe outro cargo ou funcdo
na Camara, desde que atendidos aos requisitos do § 12 mantidos os vencimentos do

primeiro cargo que ja venha a ocupar.

Art.52 No corrente ano de 2021, em virtude da Lei Complementar n°
173/2020 sera designado um servidor para responder interinamente pelo PROCON -

Inconfidentes, sem qualquer vantagem além do cargo originario
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§1° — No prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o término da vigéncia da Lei
Complementar n° 173/2020 sera encaminhado ao plendrio o Projeto de Lei especifico

para criacdo do cargo de Coordenador do PROCO Inconfidentes.

§2° — Para atender as despesas decorrentes desta Resolugdo, inclusive para a
realizar as acdes previstas no artigo 32 e seus incisos,serdo utilizadas as dotagbes
or¢amentarias do Orcamento do Municipal e da Camara Municipal.

Art.62 Esta resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

Art.72 Ficam revogadas as disposi¢cdes em contrario e, em especial, a

Resolugdo n2 003/2011.

le TEIXEIRA
Secretario
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